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VULCAN kompetencii
w MALOPOLSKICH SAMORZADACH
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Opracowafa: Dorota Tomaszewicz
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Z1 2 2 2 ZARZADZAC CZY ADMINISTROWAC OSWIATA

Zarzadzanie strategiczne - koncepcja pojmowania procesu zarzgdzania jako jednej
zintegrowanej catosci, ktdérg nazwa¢ mozna systemem totalnego przeciwdziatania
niekorzystnym trendom zewnetrznym. (J. Jezak)

Zarzadzanie strategiczne - dziatanie polegajgce na tworzeniu systemowych gwarangcji
przetrwania organizacji w blizej nieokre$lonych, a jednoczesnie w krytycznie istotnych dla
przetrwania warunkach. (K. Ob{6j)

Zarzadzanie administracyjne a zarzadzanie strategiczne

Cecha Zarzadzanie Zarzadzanie
administracyjne strategiczne
Horyzont czasu krotki dtugi
Precyzja duza mata
Dziatanie efektywnos$é efekt
Orientacja robienie rzeczy wiasciwie robienie rzeczy
wiasciwych

Ograniczenia zarzadzania strategicznego w oswiacie'

1. Narzucone z gory ramy dziatania

Cele istnienia instytucji edukacyjnych zostaty jasno okreslone w dokumentach rzgdowych.
Tworzenie lokalnych strategii oswiatowych musi sie odbywa¢ w wyznaczonych przez nie
ramach. Zakres wyboréw strategicznych stojgcych przed instytucjami edukacyjnymi i JST jest
wiec mocno ograniczony. Instytucje te sg zobowigzane osiggac cele, ktére stawia przed nimi
ministerstwo.

2. Ograniczone srodki
Oswiata nieustannie zmaga sie z niedofinansowaniem:

= przy ograniczonych srodkach finansowych tatwiej podejmowac decyzje wynikajgce z
posiadanych zasobow,
a nie te, ktére wynikajg z refleksji strategicznej, obranych priorytetow i sytuacji w

otoczeniu

W zarzgdzaniu strategicznym oswiatg trudno o motywacje finansowa:

! Anna Witek-Crabb, ,Zarzadzanie strategiczne systemem oswiaty — wyzwania i metody”, [w:] Wspodtczesne
Zarzadzanie 3/2012
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= efekty dobrych i skutecznych strategii oSwiatowych rzadko dajg sie przeliczy¢ na
korzysci finansowe dla tych, ktérzy je urzeczywistnili
3. Brak konkurencji

Rynek (klienci i konkurenci) motywujg do podjecia dziatan doskonalgcych i tworzenia
innowacyjnych strategii.

Czy rzeczywiscie w przypadku oswiaty mamy do czynienia z naturalnym monopolem?

= Brak konkurencji w oswiacie moze by¢ ztudny
= Przyczyny mechanizmow konkurencji w oswiacie:
* niz demograficzny,
» technologizacja i informatyzacja procesu nauczania,
* wieksza mobilnos¢ obywateli.
4. Kadencyjnos¢ i polityka
Kadencyjnos¢ wladz samorzgdowych sprzyja:

= mysleniu w perspektywie czasu trwania kadenciji,
= dziataniom mato ryzykownym i niekontrowersyjnym,
= unikaniu wyrazistych wyboréw,

= zmiana wiadzy generuje pokuse odciecia sie od poprzednikdéw bardziej dla zasady,

niz z merytorycznego uzasadnienia.

Zarzadzac¢ czy administrowac?

Myslenie strategiczne mozna zignorowac¢, mozna je uznac za przemijajgca mode w
zarzadzaniu, ale mozna zaryzykowac i zaczgc sie go uczyc.

Odkrycie wzrostu jakosci zarzgdzania i efektow ptyngcych z tego faktu bedzie skutecznym
motywatorem do dalszych dziatan.

Wiedzac jakie dziatania sg wiasciwe i koncentrujgc sie na efektach mozna efektywnie dgzy¢
do osiggniecia celdéw i osiggac sukces.

Potrzebne jest do tego narzedzie - dobra strategia...

Zarzadzanie strategiczne w edukacji to proces informacyjno-decyzyjny (wspomagany
funkcjami planowania, organizacji i kontroli), ktérego celem jest rozstrzyganie o
kluczowych problemach dziatalnosci i rozwoju systemu edukaciji,
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ze szczegoblnym uwzglednieniem oddziatywan otoczenia i weztowych czynnikow wilasnego
potencjatu.

Cel zarzadzania strategicznego

Tworzenie i realizacja realnej, skutecznej i uzytecznej oraz mierzalnej polityki oSwiatowej w
jednostce samorzadu terytorialnego ma odzwierciedlenie w dokumencie bazowym okreslonym
w literaturze mianem — ,,Strategia”.

W praktyce jest to plan strategiczny, ktéry stanowi narzedzie jako srodek zarzadzania w
realizacji polityki oswiatowej gminy/miasta/powiatu.

Atrybuty zarzadzania strategicznego:

= Swiadomosé celu
= Trafna ocena zmian w otoczeniu
= Otwartos¢ na zmiany

= Myslenie strategiczne

Myslenie strategiczne

= Dane same z siebie o niczym nie informujg. Wazny jest kontekst, w jakim dane sg

przetwarzane i interpretowane.
= Informacja, to zinterpretowane dane. Rodzi sie w gtowie odbiorcy informacji.

= Znajomosc¢ danych i informacji nie gwarantuje wzrostu wiedzy. Wiedza jest zawsze w

umysle i tylko dzielgc sie nig w relacji z innymi, dajesz sobie i innym szanse na rozwdj.

= Madros¢ nie konkuruje z nikim i niczym — po prostu jest!
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Madrosé
Wiedza

Informacje

Dane

Dane, informacje, wiedza i madros¢ sg zawsze ze sobg systemowo powigzane. Nie
przeceniaj zadnego elementu. D3z do wyrazania madrosci, bo ona wnosi nowa
wartos¢ i jakos¢

Etapy zarzgdzania strategicznego

= Prognoza - state badanie otoczenia w celu wykrycia i analizy trendow, ktére moga

stanowi¢ szanse i zagrozenia dla systemu edukacji

= Analiza systemu edukacji - diagnoza procesow i struktur, ujawniajgca rzeczywisty

potencjat (ludzki, ekonomiczno-finansowy)

= Wybér oraz praktyczna realizacja strategii rozwoju edukacji — harmonogram,

sposoby i metody monitoringu, ewaluacji, kontrola i modyfikacja

Pie¢ zadan w procesie zarzadzania strategicznego
= Stworzenie koncepcji, wizji i misji

Okreslenie celow i priorytetéw

=
= Zaprojektowanie strategii
= Wdrozenie strategii

=

Ocena i korekta strategii
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Strategia a zarzadzanie strategiczne

Strategia

Zarzadzanie strategiczne

= Diugofalowa kompleksowa

koncepcja rozwoju
= wsparta planami realizacyjnymi

= Strategia oznacza wybdr, a jej
przyjecie (uchwata) — gotowos¢

do realizacji

= Sztuka kierowania rozwojem

organizacji w dtugim okresie

= umiejetnos¢ wykorzystywania
Sszans w jej otoczeniu
= Umiejetnos¢ unikania zagrozen w

jej otoczeniu

Cechy dobrej strateqii
Strategia to proces:

= czytelny, transparentny
= monitorowany
= kontrolowany

= ewaluowany

Od konsekwencji powyzszych dziatan zalezy:

= efektywnos$é
= skutecznosé

= sukces
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Z1 2 2 3 OD ZARZADZANIA STRATEGICZNEGO DO PODNOSZENIA
JAKOSCI LOKALNEJ OSWIATY
Plan podnoszenia jakosci ustug oswiatowych oraz wspomagania szkét w zakresie

rozwoju kompetencji kluczowych uczniéw

To plan konkretnych dziatan wynikajacych z dtugoterminowej wizji rozwoju oswiaty

ukierunkowanej na realizacje celow edukacyjnych.

Bedzie on dotyczy¢ obszaru gminy, miasta lub powiatu, ale moze takze obejmowac wigkszy

obszar funkcjonalny tworzony przez grupe wspoétpracujgcych ze sobg JST.

Wskazane jest, aby tworzenie i realizacja planu odbywaty sie przy wsparciu zawigzane;j
lokalnie koalicji na rzecz rozwoju oswiaty. W jej sktad powinny wchodzi¢ zaréwno podmioty
publiczne jak i spoteczne (np. przedstawiciele sSrodowiska nauczycieli, rodzicow, mieszkancéw,

przedsiebiorstw) zainteresowane poprawg i/lub rozwojem oswiaty.

Proces budowy strategii

Jak jest dzis?

Weryfikacja
celéw po czasie

P

Do czego
dazymy? Jak
ma byé?

Dziatanie yd

w oparciu i

o plan

strategiczny
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Metodyka budowy strategii

Analizy

Analiza strategiczna | Raporty

Formulowanie strategii oraz planéow Misja Wizja
strategicznych Cele - Zadania

Komunikowanie i wdrazanie
strategii ]
Narzedzia

zarzadzania

Monitorowanie strategii strategicznego

Weryfikacja i modyfikacje

Etapy w procesie tworzenia strateqgii

1. Diagnoza sektora edukacyjnego — wnioski z analiz
2. Wybor priorytetow i celow
3. Stworzenie planu strategicznego
4. Opracowanie struktury kosztow

5. Zaprojektowanie struktury monitoringu

6. Spisanie wnioskow i akceptacja wdrozenia
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Cele i zadania — formutowanie

Cele Zadania

D Co? - wynik D Kto? - osoba odpowiedzialna
. N Czym? - uprawnieniai

D Gdzie? - lokalizacja D odpowiedzialnosé

D Kiedy? - termin D Jak? - sposob realizacji

Planowanie

= Misja - deklaracja okreS$lajgca koncepcje dziatania
= Wizja — istota zarzgdzania strategicznego (co chcemy o0siggngc, do czego dgazymy)

= Cele strategiczne

= Sposoby osiggania celow strategicznych - Plan strategiczny

cele operacyjne - spodziewane efekty (mierzone wskaznikami) sposoby ich osiggania

postaci zadan, termin realizacji, koszty-oszacowanie

Co chcemy | Jak bedziemy | Jaki jest | Jakie inicjatywy
osiggnac? mierzy¢ pozadany poziom | sg niezbedne do

osigganie celow? | osiggania celu? | osiggania celu?

Cele strategiczne i | Mierniki Wartos¢ pozgdana | Plan dziatan
operacyjne Wskazniki wskaznika Harmonogram
osiagania celu realizacji zadan

Wdrazanie i realiacja

= Implementacja zatwierdzonej strategii.

s
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= Monitoring — plan, zakres:

» pozyskiwanie i dokumentowanie danych,

» weryfikacja danych - pordwnanie wskaznikédw wykonanych z planowanymi,
* wnioskowanie na podstawie wskaznikdw.

Wykorzystanie wynikow monitoringu do zarzadzania strategicznego - ksztaltowania

lokalnej polityki oswiatowej udostepnianie wynikow (wskaznikéw, wnioskow i rekomendaciji):
« formutowanie rekomendaciji,
« wprowadzanie modyfikacji - korekt do planéw i sposobow realizacji strategii.
Instytucjonalizacja strategii

Warunkiem koniecznym, zapewniajgcym powodzenie procesu jest jego uspotecznienie
zarowno na etapie tworzenia jak i wdrazania. Udziat samorzadu, spotecznosci loklanej oraz
ewentualne wykorzystanie wiedzy ekspertow zewnetrznych jest gwarantem powodzenia

realizacji tworzonej strategii. Na etapie instytucjonalizacji procesu niezbednymi sa:
= debata i konsultacje nad peinym projektem strategii,
= podjecie uchwaly przez organ stanowigcy samorzadu,
= upowszechnienie petnej informacji - o przyjetej strategii,

= przydziat odpowiedzialnosci za realizacje poszczegolnych zadan z uwzglednieniem

rezultatow dziatania i elementéw motywaciji,
= formalne przyjecie dokumentéw wykonawczych — zarzadzen.

Efektywnosé i skutecznos¢ przyjetej strategii zalezy od konsekwencji jej wdrazania.
Zasady polityki oswiatowej JST

1. Nasza polityka oswiatowa ma charakter pragmatyczny, uwzglednia realnie posiadane

zasoby i mozliwosci naszej gminy/miasta/powiatu.
2. Uwzglednia cele lokalne oraz cele strategii wyzszego szczebla .

3. Nasze dokumenty diagnozy, strategii oswiatowych oraz wdrazanych planéww i programow

sg spojne i adekwatne do mozliwosci.
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4. Punkt ciezkosci i uwaga w obszarze naszej oSwiaty przesuwa @ sie
z zagadnien infrastrukturalnych na zagadnienia organizacyjne oraz jakosciowe. Jakosc

edukacji to nie tylko wyniki testow egzaminacyjnych.

5. W strategiach i informacjach o stanie realizacji zadan oswiatowych stosujemy adekwatne

wskazniki. Majg one odniesienie do zmiany w czasie.

6. Inicjujemy, podnosimy poziom i poszerzamy zakres dyskusji na tematy lokalnej oswiaty w
oparciu o rzetelne analizy i wskazniki. Analiza uwzglednia twarde i miekkie dane w sposéb
catosciowy uwzglednia rownoczesnie wiele aspektéw dziatan oswiatowych, spotecznych i

ekonomicznych.

7. Strategia jest okresowo monitorowana, korygowana i aktualizowana przez powotane do

tego zespoty zadaniowe.

8. Realizacja standardéw kontroli zarzgdczej stwarza warunki do uporzgdkowania planowania

strategicznego na poziomie naszej JST.

9. Nasza polityka oswiatowa ma charakter dlugookresowy, a jej cele
i stosowane miary rezultatow prowadzonych dziatan, sg stabilne

i wynikajg z konsensusu spotecznego.

10.Wazny jest proces tworzenia — nasza strategia stuzy Swiadomej, efektywnej i trafnej
realizacji zadan oswiatowych — jest gwarantem projakosciowego rozwoju naszej

oswiaty.

Podsumowanie

Zarzadzanie strategiczne, to zarzadzanie skuteczne w zmieniajgcej sie rzeczywistosci

Zarzgdzajac strategicznie nalezy oprzec¢ sie na strategii traktujgc

ja jako uzyteczne narzedzie do realizacji celow

Strategia, to proces tworzenia i realizacji dlugookresowego planu, uzyskiwanie zatozonej
pozycji wzgledem otoczenia, wzglednie trwaly lecz modyfikowalny stosownie do potrzeb
model dziatania, ktérego konsekwentna i spdjna realizacja stanowi podstawe skutecznego

zarzadzania, ktére stuzy osigganiu zaplanowanych celéw.
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Z1 2 2 4
Tabelanr 1

Zadania szkolne

Prowadzenie i dotowanie 80101
szkot podstawowych
Obstuga administracyjno — 80114
finansowa 75085 od roku

2018
Doskonalenie zawodowe 80146
nauczycieli
Prowadzenie stotdwek 80148
szkolnych
Uczniowie z 80150
niepetnosprawnos$ciami w
szkole
Wczesne wspomaganie 85404
dziecka
Zadania pozaszkolne
Zapewnienie opieki 85401
Swietlicowej
Pomoc materialna dla 85415
uczniow
Zadania biblioteki szkolnej | 80101
Pozostale zadania
pozaszkolne
Zadania wlasne Gminy
Dowozenie uczniow do 80113
szkot

Razem

Fundusze
Europejskie

VULCAN

Wiedza Edukacja Rozwdj

RAZEM DLA LEPSZE] OSWIATY

Unia Europejska
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Zadania szkolne

Prowadzenie i dotowanie 80110
gimnazjow
Obstuga Administracyjno- | 80114 od
finansowa 2018 75085
Doskonalenie zawodowe 80146
nauczycieli
Uczniowie z 80150 od
niepetnosprawno$ciami 2018 80152
Wczesne wspomaganie 85404
dziecka
Zadania pozaszkolne
Zapewnienie opieki 85401
swietlicowe;j
Pomoc materialna dla 85415
uczniow
Zadania biblioteki szkolnej | 80110
Pozostate zadania
pozaszkolne

Razem

1. Wartos$¢é catkowitej
subwencji o§wiatowej w

danym roku w tym:

- Na zadania szkolne

-Na zadania pozaszkolne

-Na dzieci wymagajacych
stosowania specjalnych
metod nauczania w
oddziatach
ogolnodostepnych

Réznica (subwencja -
wydatki) bez zadan

wilasnych gminy

2. Otrzymana dotacja
pomoc materialna dla
uczniéw w ramach
programu wyprawka oraz

stypendia

Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwdj

VULCAN

RAZEM DLA LEPSZEJ OSWIATY

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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3. Otrzymana dotacja na

zakup podrgcznikow

4. Otrzymane dochody z

tytulu wyzywienia 2

5. Otrzymane dochody
pozostate np. wynajem sal
refundacja wydatkow
refundacja wynagrodzen z
Urzgdu Pracy

Sumaod 1do5

Doptata ze srodkoéw
wilasnych gminy do

subwencji o$wiatowej

Problemy wynikajace w ustaleniu rzetelnych danych:

e klasyfikacji budzetowej (np. nie oddziela technikéw od szkét zawodowych),
e funkcjonowania zespotow szkot,
e niezgodnosci roku szkolnego z rokiem budzetowym,
W zakresie wspomagania procesOw zarzadczych jednostek o§wiatowych 1 wykazywania rzetelnych

danych istotne jest

1. Zarzadzanie organizacja —Arkusze Organizacyjne —Arkusz organizacyjny powinien stanowi¢

podstawe stworzenia budzetu wynagrodzen.

2. Zarzadzanie wykonaniem - po zatwierdzeniu i uchwaleniu budzetu sg sprawozdania budzetowe RB
28S, RB 27S, oraz sprawozdania finansowe Bilanse, Rachunek Zyskow i Strat, Zestawienie Zmian w

Funduszu.

6. Zarzadzanie zmiang — brak zgodnosci roku budzetu z rokiem szkolnym wymaga ciagtej aktualizacji
budzetow o$wiatowych. Aktualizacja w zakresie wynagrodzen odbywa si¢ w oparciu o sprawozdania
RB 28S — w sprawie wydatkow budzetowych, ztozone przez jednostki oswiatowe oraz nowe arkusze
organizacyjne. W roku budzetowym istnieje koniecznos¢ potaczenia dwoch arkuszy 8 miesiecy 1 cztery

miesigce kolejnego.

2 Pod warunkiem ze dochody z zywienia nie s objete art. 223 ustawy o finansach publicznych (Dz. U z 2017 poz 2077 ) w
zakresie gromadzenia dochoddw na wydzielonym rachunku dochoddéw wtasnych
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Tabela nr2

Typ szkoly/placowki Przedszkola
Rozdzial Lata
klasyfikacji 2016 2017 2018
budzetowej

Zadania pozaszkolne

Prowadzenie i dotowanie 80103

oddzialow przedszkolnych

w szkotach podstawowych

Prowadzenie i dotowanie 80104

przedszkoli

Uczniowie z 80149

niepelnosprawnosciami w

przedszkolu

Zadania wlasne gminy

Dowozenie uczniéw do 80113

szkot
Razem

Warto$¢ catkowita
subwencji otrzymanej na
dzieci 6 letnie

Warto$¢ catkowita
subwencji otrzymanej na
dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi
w przedszkolu

integracyjnym

Wartos$¢ catkowita dotacji
dla dzieci w wychowaniu
przedszkolnym otrzymanej

w danym roku

Otrzymane dochody z
tytulu optat rodzicow
(wyzywienie i 1 zt)

Otrzymane dochody z
tytutu zwrotu kosztow za

dzieci w wychowaniu

Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwdj

VULCAN

RAZEM DLA LEPSZEJ OSWIATY

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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przedszkolnym niebedace

mieszkancami gminy

Otrzymane dochody z
tytutu dowozu uczniow
innych gmin do szkot

specjalnych

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

VULCAN

RAZEM DLA LEPSZEJ OSWIATY

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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Tabela nr 3
Typ szkoly Szkoly podstawowe
Wydatki 2016 2017 2018
Subwencjonowane

Zadania wlasne

Razem

RAZEM

Subwencja , dochody

i dotacje razem

Liczba uczniow

Koszt ucznia 2016

Koszt ucznia 2017

Koszt ucznia 2018

Roczny

Miesigczny

Typ szkoly Gimnazja

Wydatki 2016 2017 2018
Subwencjonowane

Zadania wlasne

Razem

RAZEM

Subwencja , dochody

i dotacje razem

Liczba uczniow

Koszt ucznia 2016

Koszt ucznia 2017

Koszt ucznia 2018

Roczny

Miesieczny

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

VULCAN

RAZEM DLA LEPSZEJ OSWIATY

Europejski Fundusz Spoteczny *

Unia Europejska
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Typ szkoly Przedszkola

Wydatki 2016 2017 2018
Subwencjonowane,

dotowane

Zadania wlasne

Razem

RAZEM

Subwencja , dochody

i dotacje razem

Liczba uczniow

Koszt ucznia 2016

Koszt ucznia 2017 Koszt ucznia 2018

Roczny

Miesigczny

Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwdj

VULCAN

RAZEM DLA LEPSZEJ OSWIATY

Unia Europejska 2
Europejski Fundusz Spoteczny WP
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Mini wyklad nt. instytucjonalno-prawnych ram konsultacji spotecznych - rozwigzan
ustrojowych i ustawowych3.

Rozwigzania ustrojowe — Konstytucja RP

— zasada demokratycznego panstwa prawnego — art. 2

— zasada dialogu spotecznego - Preambuta

— zasada pomocniczosci — Preambuta

— zasada spoteczenstwa obywatelskiego;

— Rzeczpospolita Polska jest dobrem wspdlnym wszystkich obywateli. - art. 1

— Wiadza zwierzchnia w Rzeczypospolitej Polskiej nalezy do Narodu, ktory sprawuje

wtadze przez swoich przedstawicieli lub bezposrednio - art. 4

— zasada zaufania obywateli do panstwa — art. 21 67

Preambuta

W trosce o byt i przysztos¢ naszej Ojczyzny, odzyskawszy w 1989 roku mozliwo$¢é suwerennego
i demokratycznego stanowienia o Jej losie, my, Nardéd Polski - wszyscy obywatele
Rzeczypospolitej, zarébwno wierzgcy w Boga bedgcego zrodtem prawdy, sprawiedliwosci, dobra
i piekna, jak i nie podzielajgcy tej wiary, a te uniwersalne wartosci wywodzgcy z innych zrodet,
réowni w prawach i w powinnosciach wobec dobra wspdlnego - Polski, wdzieczni naszym
przodkom za ich prace, za walke o niepodlegtos¢ okupiong ogromnymi ofiarami, za kulture
zakorzeniong w chrzescijanskim dziedzictwie Narodu i ogolnoludzkich wartosciach, nawigzujgc
do najlepszych tradycji Pierwszej i Drugiej Rzeczypospolitej, zobowigzani by przekazac
przysztym pokoleniom wszystko, co cenne z ponad tysigcletniego dorobku, ztgczeni wiezami
wspoélnoty z naszymi rodakami rozsianymi po Swiecie, swiadomi potrzeby wspotpracy ze
wszystkimi krajami dla dobra Rodziny Ludzkiej, pomni gorzkich doswiadczeh z czaséw, gdy

podstawowe wolnos$ci i prawa cztowieka byly w naszej Ojczyznie famane, pragngc na zawsze

3 Na podstawie materiatéw opracowanych przez Ewe Halskg (2017 - aktualizacja na dzief 29.12.2017 r.)
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zagwarantowa¢ prawa obywatelskie, a dziataniu instytucji publicznych zapewnic¢ rzetelnos¢ i
sprawnos¢, w poczuciu odpowiedzialnosci przed Bogiem lub przed wiltasnym sumieniem,
ustanawiamy Konstytucje Rzeczypospolitej Polskiej jako prawa podstawowe dla panstwa oparte
na poszanowaniu wolnosci i sprawiedliwosci, wspétdziataniu wtadz, dialogu spotecznym oraz na

zasadzie pomocniczosci umacniajgcej uprawnienia obywateli i ich wspdlnot.

Wszystkich, ktorzy dla dobra Trzeciej Rzeczypospolitej te Konstytucje bedg stosowali, wzywamy,
aby czynili to, dbajgc o zachowanie przyrodzonej godnosci cztowieka, jego prawa do wolnosci i
obowigzku solidarnosci z innymi, a poszanowanie tych zasad mieli za niewzruszong podstawe

Rzeczypospolitej Polskiej.

Instytucjonalno-prawne ramy konsultacji spotecznych

— Ogot mieszkancow jednostek zasadniczego podziatu terytorialnego stanowi z mocy
prawa wspolnote samorzgdowg — art. 16 ust. 1 — precyzuje, ze to ogot mieszkancéw

stanowi wspdlnote samorzgdowa, a nie wytgcznie instytucje wtadzy lokalnej;

— gwarancja zasady jawnosci zycia publicznego - m.in.: art. 54, art. 611 art. 74
Konstytucji - regulujg kwestie dostepu do informac;ji publicznej, swobody uczestnictwa
w pracach kolegialnych organéw wtadzy pochodzgcych z wyboru, czy informacji o

ochronie srodowiska;

e art. 54 ust. 1 - Kazdemu zapewnia sie wolnos¢ wyrazania swoich poglgdow
oraz pozyskiwania i rozpowszechniania informacji.
e art. 61

Obywatel ma prawo do uzyskiwania informaciji o dziatalnosci organéw wtadzy publicznej oraz
0s06b petnigcych funkcje publiczne. Prawo to obejmuje rowniez uzyskiwanie informaciji o
dziatalnosci organéw samorzgdu gospodarczego i zawodowego, a takze innych osob oraz
jednostek organizacyjnych w zakresie, w jakim wykonujg one zadania wtadzy publicznej i
gospodarujg mieniem komunalnym lub majgtkiem Skarbu Panstwa.

2. Prawo do uzyskiwania informacji obejmuje dostep do dokumentdéw oraz wstep na
posiedzenia kolegialnych organéw wtadzy publicznej pochodzgcych z powszechnych
wyboréw, z mozliwoscig rejestracji dzwieku lub obrazu.
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Rozwigzania ustawowe

ustawa o samorzgdzie gminnym - Dz. U. z 2017 r. poz. 1875 i 2232 - art. 4a, art. 5, art.

5a, art. 5b, art. 35 przewidujg mozliwos¢ przeprowadzenia dwoch typow konsultaciji:

A

\
obligatoryjnych

tworzenia, faczenia, podziatu i znoszenia gmin oraz ustalania ich granic
nadania gminie lub miejscowosci statusu miasta i ustalenia jego granic
ustalenia lub zmiany nazw gmin oraz siedzib ich wtadz

utworzenia jednostki pomocniczej (np. sotectwa, etc.) i nadania jej
statutu

fakultatywnych
w innych przypadkach przewidzianych ustawg oraz w sprawach waznych
dla wspdlnoty

ustawa o samorzgdzie powiatowym - Dz. U. z 2017 r. poz. 1868 - art. 3a, 3b, 3c, 3d
ustawa o samorzgdzie wojewodztwa - Dz. U. z 2017 r. poz. 2096 - art. 10a.

art. 10a stanowi, ze samorzgd moze zorganizowac konsultacje spoteczne w sprawach,
ktore zostang uznane za wazne lub w sytuacjach, w ktorych uzycie tego mechanizmy

przewiduje inna ustawa.

Ustawa o:
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie - Dz. U. z 2016 r. poz. 1817 ze zm. --
art. 5i 5b oraz rozdziat 6
referendum lokalnym - Dz. U. z 2016 r. poz. 400 ze zm.
Radzie Dialogu Spotecznego (...) - Dz. U. z 2015 r. poz. 1240
Prawo ochrony srodowiska - Dz. U. z 2017 r. poz. 519 ze zm.
Prawo wodne - Dz. U. z 2017 r. poz. 1121 oraz od 1.01.2018 . - Dz. U. z 2017 r. poz. 1566

zasadach prowadzenia polityki rozwoju - Dz. U. z 2017 r. poz. 1376
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— pomocy spotecznej — Dz. U. z 2017 r. poz.1769 ze zm.

— promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy - Dz. U. z 2017 r. poz. 1065 ze zm.

— ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym -Dz. U. z 2017 r. poz. 1073 ze
zm.

— sporcie - Dz. U. z 2017 r. poz. 1463 ze zm.,

— rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych - Dz. U.
z 2016 r. poz. 2046 ze zm.

— systemie oswiaty - Dz. U. z 2017 r. poz. 2198 ze zm.

— Prawo oswiatowe — Dz. U. z 2017 r. poz. 59 ze zm.

Rada oswiatowa — ustawa o systemie oswiaty

- UPO-art. 78179

1. Organ stanowigcy JST moze powotac rade oswiatowg dziatajgca przy tym organie.

2. Do zadan rady oswiatowej nalezy:

1) badanie potrzeb oswiatowych na obszarze dziatania JST oraz przygotowywanie
projektow ich zaspokajania;

2) opiniowanie budzetu JST w czesci dotyczgcej wydatkéw na odwiate;

3) opiniowanie projektow sieci publicznych szkét i placowek;

4) opiniowanie projektéw aktow prawa miejscowego wydawanych w sprawach oswiaty;
5) wyrazanie opinii i wnioskow w innych sprawach dotyczgcych oswiaty.

3. Wtasciwy organ JST jest obowigzany przedstawi¢ radzie oswiatowej projekty aktow, o
ktérych mowa w ust. 2 pkt 2- 4 - art. 48 (78) art. 49 (79) - Organ, o ktérym mowa w art. 48
ust. 1, ustala:

1) sktad i zasady wyboru cztonkéw rady oswiatowe;;

2) regulamin dziatania rady o$wiatowe;j.
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Materiat uzupelniajgcy - wnioski z badania partycypacji obywatelskiej we
wspoittworzeniu lokalnej polityki oswiatowej*

Raport® z badania partycypacji obywatelskiej we wspottworzeniu lokalnej polityki oswiatowej,

w ktorym to badaniu udziat wziety nastepujgce samorzady:

e gmina miejska: Betchatow, Laskarzew, Sieradz
e gmina wiejska: Bielawy, Nowa Stupia

e gmina wiejsko-miejska: Dobre Miasto

e miasto na prawach powiatu: Gdansk, Ptock

e powiat: hajnowski, kaliski

Konsultacje spoteczne — wnioski

— Podejscie wladz samorzgdowych do organizowania konsultacji spotecznych jest
zréznicowane miedzy poszczegolnymi JST objetymi badaniem;

— Konsultacje mogg mie¢ forme zredukowang do wynikajgcego z ustawowych
obowigzkéw uzyskiwania pisemnych opinii od formalnych aktoréw systemu edukaciji,
choc¢ niekiedy wtgczani w nie sg wszyscy zainteresowani mieszkancy;

— Ich przebieg moze ogranicza¢ sie do informowania, niekiedy jednak przyjmuje forme
publicznej debaty;

— Bywa, cho¢ sytuacje takie byty rzadkie w zbadanych jednostkach, ze konsultacje

uwzgledniajg przeprowadzenie wsrod mieszkancow ankiety.

* Na podstawie materiatéw opracowanych przez Ewe Halska (2017).

5 Praca zbiorowa, Partycypacja a lokalna polityka oswiatowa — raport z badan terenowych, Osrodek Rozwoju
Edukacji, Warszawa 2014. [dostep online 29.01.2018
http://old.ko.poznan.pl/pub/ftp/badania_analizy/partycypacja_raport-1.pdf]
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Koprodukcja ustug edukacyjnych - wnioski

Koprodukcja ustug edukacyjnych, jako forma partycypacji, wystepuje rzadziej niz
konsultacje spoteczne;

Przejawia sie witgczaniem mieszkancow w prowadzenie szkét poprzez tworzenie
stowarzyszen przejmujgcych ich prowadzenie — z inicjatywy samych obywateli lub
(rzadziej) wtadz;

Przedstawiciele srodowisk zwigzanych z oswiatg mogg by¢ rowniez zapraszani do
wspottworzenia dokumentow strategicznych JST;

Lokalny biznes wigcza sie we wspotprace ze szkotami zawodowymi, upatrujgc w ich
absolwentach potencjalnych przysztych pracownikow, w ktorych kwalifikacje warto jest

,zainwestowac”, wspierajgc materialnie proces dydaktyczny.

Protesty - wnioski

2 Ell:?g;gjz:kie \/U I_CAN Unia Europejska

Stanowig czesty przejaw dziatan partycypacyjnych, a ich najczestszym powodem sg
plany wiadz samorzgdowych dotyczgce likwidacji szkoty lub jej przekazania do
prowadzenia podmiotowi niepublicznemu;

W wielu przypadkach powodujg zmiane decyzji wtadz, przez co mogg prowadzi¢ do
utrudnien w reorganizacji sieci szkot, pozgdanej w zwigzku ze zmianami

demograficznymi i spadkiem rentownosci niektorych z nich.
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Model partycypaciji

(http://partycypacjaobywatelska.pl/strefa-wiedzy/abc-partycypaciji/co-to-jest-partycypacja-
obywatelska-2/ [dostep z dn. 4.02.2018r.]

Partycypacja obywatelska moze przybierac rozne formy, ktore w zatozeniu uwzgledniajg
rézny stopien zaangazowania obywateli w podejmowane decyzje. Taki podziat nazywany jest
drabing partycypaciji.

NATEZENTE PARTYCYPACI

Informowanie to najprostsza forma partycypacji, angazujgca obywateli w najmniejszym
stopniu. Dziatania wtadz sprowadzajg sie do poinformowania obywateli o decyzjach ich
dotyczgcych. Nie ma tutaj miejsca na jakikolwiek aktywny wptyw ludzi na ksztatt
podejmowanych przez wiadze dziatan, sprowadza ich jedynie do roli biernych odbiorcéw.

Konsultowanie jest kolejnym ,stopniem” na drabinie partycypacyjnej ze wzgledu na
zwiekszony udziat obywateli w prowadzonych dziataniach. Poza poinformowaniem, witadza
daje obywatelom mozliwos¢ wypowiedzenia sie na temat planowanych dziatan. Osoby
uczestniczgce w konsultacjach wystepujg niejako w roli ,doradcow”, ktoérych pyta sie o zdanie
i opinie w konkretnej sprawie. Gtosy obywateli sg wiec rozwazane, cho¢ nie ma gwarancji, ze
zostang wziete pod uwage. Obecnie, ze wzgledu miedzy innymi na regulacje prawne, jest to
jedna z najpopularniejszych form partycypacji obywatelskiej w Polsce.

Wspotdecydowanie jest najwyzszym stopniem partycypacji obywatelskiej ze wzgledu na
petne partnerstwo pomiedzy wtadzg a obywatelami polegajgce na przekazaniu obywatelom
czesci kompetenciji (ale i tym samym odpowiedzialnosci) dotyczgcych podejmowanych dziatan
i decyzji. Poniekad to wprowadzenie przez wtadze w zycie prostego (cho¢ bardzo trudnego w
rzeczywistosci) zatozenia, ze ,ludzie wiedzg lepiej, czego im potrzeba”. Tym samym obywatele
majg realny wptyw na planowane, dotyczgce ich (bezposrednio lub posrednio) dziatania.
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Model partycypacji wg Sherry R. Arnstein (1969) - drabina partycypacji

2

KLASYCZNA" DRABINA PARTYCYPAC

* manipulacja

* terapia

* informowanie

* konsultacje
*figuranctwo

* partnerstwo

* wiadza delegowana

* kontrola spofeczna

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

VULCAN

RAZEM DLA LEPSZEJ OSWIATY

NIEPARTYCYPACJA
- substytut wkasciwej partycypacji

TOKENIZM
- mozliwos¢ stuchania i bycia
wystuchanym, bez gwarancji
realizacji

-umieszczanie w ciatach
doradczych, udzielanie porad,
pacyfikacja/tagodzenie —
wyzszy poziom tokenizmu,

PARTYCYPACJA

wiasciwa

Unia Europejska | """«
Europejski Fundusz Spoteczny WP
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Partycypacja jak drabina®

1. Wiadza decyduje jednostronnie i samodzielnie, nie informujgc opinii publiczne;.

2. Wiadza decyduje jednostronnie i samodzielnie, ale informuje opinie o podjetych
decyzjach po ich podjeciu.

3. Wiadza decyduje jednostronnie i samodzielnie, ale oprocz informowania opinii
spotecznej o podejmowanych decyzjach, po ich podjeciu uzasadnia te decyzje,
naktaniajgc do ich akceptac;ji.

4. Przed podjeciem decyzji informuje o swych planach i przyjmuje do wiadomosci
pojawiajgce sie opinie spoteczne, wykorzystujgc je w mniejszym lub wiekszym
stopniu do zmiany tresci decyzji.

5. Przed podjeciem decyzji zasiega aktywnie opinii poszczegolnych obywateli
(wybranych liderow, ekspertow) czy tez korzysta z wystuchan publicznych,
sondazy, badan opinii.

Przed podjeciem decyzji aktywnie zasiega opinii, przeprowadza konsultacje

spoteczne
z roznymi interesariuszami i ich reprezentacjami (organizacjami) zgodnie z
wymogami prawa lub politycznej woli.
Przed podjeciem decyzji zasiega opinii w ramach ustawowo powofanych przez
panstwo publicznych instytucji konsultacyjnych i opiniodawczych, ktorych
wystuchanie ma charakter obligatoryjny.
Przed podjeciem decyzji wspétpracuje z partnerami spotecznymi (negocjacje,
wspoélne planowanie, osigganie konsensusu) i wspdlnie z nimi podejmuje
kompromisowa, wspolng decyzje na przyktad w formie porozumienia lub wspdlnego
programu.

9. Przekazujg podejmowanie decyzji grupom lub partnerom spotecznym i akceptujg te

decyzje, kontrolujgc ewentualnie ich proceduralng legalnosc¢ i poprawnosc¢ oraz
zgodnos¢ tresci decyzji z obowigzujgcym porzadkiem prawnym (np.: referenda,

uktady zbiorowe pracy).

Granice partycypacji

» Czy zawsze jestesSmy gotowi na to, co nam przyniesie proces partycypacji?
» Czy zawsze partycypacja jest dobrg drogg do wypracowania rozwigzan? - np.

mieszkancy mogg nie wiedziec co jest najlepsze dla danego terenu?

6 Zrédto: D. Dagmir, J.J. Wygnariski Obywatele wspétdecyduja. Przewodnik po partycypacji spotecznej, Stow. na
Rzecz Forum Inicjatyw Pozarzgdowych, Warszawa 2005 r.
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» Czy granice decydowania zamykajg sie na granicach mieszkania? — np. czy
bedgc z innego osiedla moge decydowac?

Gdzie sg granice partycypacji? — co moze byc¢ granicq?

o niepisane wyobrazenia na temat tego, gdzie mieszkancom wolno
wspotdecydowac, a gdzie nie wolno

o dostep do informacji

o czesto partycypacja konczy sie na gtosowaniu (np. w przypadku budzetu
partycypacyjnego)

o brak zaangazowania mieszkancow

o brak zaufania do urzednikéw, poziom edukacji i wiedzy mieszkancow/urzednikow

Bariery dla partycypacji w badanych JST
W opinii badanych o zawodnosci partycypacji decydujg gtéwnie czynniki spoteczne i
kulturowe. Jako istotne wskazano:

» deficyty po stronie samych mieszkancéw, niezaangazowanych w sprawy
lokalnej spotecznosci;

» niewielkg wiedze i brak zainteresowania sprawami wspdlnoty, wystepujgce
wsrod obywateli.

Rzadziej jako odpowiedzialnych za ten stan rzeczy wymieniano wiadze samorzgdowe,
nieskore do wigczania mieszkancow w procesy decyzyjne dotyczgce lokalnych polityk
publicznych.

Nie doszukiwano sie zas z reguty czynnikow instytucjonalnych, takich jak konstrukcja
obowigzujgcych przepiséw regulujgcych system oswiaty, cho¢ kilkakrotnie wspominali
o nich badani formalnie zwigzani z edukacja.

Warto pamietaé:
Takie mamy granice partycypacji, jakie sami sobie tworzymy!

Partycypacja to filozofia zarzgdzania, a nie ,narzedzie” - tylko wtedy jest naprawde
skuteczna.

Warto wcigz zmienia¢ podejscie urzednikow — urzednicy nie rzgdza, ale zarzadzaja.
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JAK PLANOWAC PARTYCYPACJE?

>

Cel:
gtébwny oraz pozostate ,wtérne” rezultaty po co, jak i kto zajmie sie

wdrazaniem wypracowanych rozwigzan oraz kontrolg wdrazania.

Kontekst

wszelkie przeszie dziatania (udane oraz nie), ktore w jakikolwiek sposéb
dotyczyty przedmiotu planowanego przez nas procesu;

uwarunkowania prawne oraz administracyjne, wptywajgce na dalsze losy
wypracowanych rozwigzan;

spoteczne, lokalne zalezno$ci, potencjalna che¢ wspodtpracy, wspotdziatania,

wielos¢ ,aktorow” spotecznych.

Ludzie

jacy interesariusze sg obecni w danym $srodowisku? obywatele, liderzy opinii,
urzednicy i inni przedstawiciele witadzy, organizacje obywatelskie i
pozarzgdowe;

kogo nie ma? przedstawiciele jakich grup sg niezauwazani, marginalizowani,
nie uczestniczg aktywnie w wydarzeniach spotecznych;

kogo zaprosic? partycypacja nie moze odbywac sie ,za zamknietymi drzwiami”,
ale warto wybrac te grupy osob, ktérych zdanie i opinia jest szczegdlnie cenne

dla catosci procesu i skierowac do nich specjalne zaproszenie.

Proces

Jakg wybra¢ technike? Dobra¢ technike, ktéra pomoze w osiggnieciu
zaplanowanego celu - mozna tgczy¢ rézne techniki i sposoby przeprowadzenia
procesu, jesli wymaga tego ztozonos¢ procesu

Kogo potrzeba? Warto poszukac ,sprzymierzencow” wsrod lokalnych grup,
autorytetéw. Nalezy pamieta¢, by na takich dziataniach i ,sojuszach” nie
ucierpiat neutralny charakter catosci procesu - zwtaszcza, gdy dotyczy sprawy

,trudnej”
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— Czego potrzeba? Jakiego wsparcia organizacyjnego, jakich zasobdéw ludzkich,
finansowych

— Jak informujemy? Warto zaplanowacC sposob, w jaki bedziemy informowac i
zapraszac uczestnikow do organizowanego przez nas procesu

— Jak to zrobimy? Pomocne bedzie sformutowanie szczegoétowego planu

dziatania, poszczegolnych krokow, scenariuszy spotkan, warsztatow.

» Wynik

— osiggniecie zaplanowanego celu, ewentualnie stopien, w jakim sie to udato oraz
zidentyfikowanie przyczyn sukceséw/niepowodzen;

— sposob w jaki proces zostat zrealizowany oraz wszystkie ,odkrycia”, ktére
pojawity sie w jego trakcie - zarowno te pozytywne, jak i te bedgce btedami;

— informacje zwrotne od uczestnikow procesu.

> Ewaluacja - model logiczny/matryca logiczna’
Elementy:

— Dziatania/aktywnosci - to, co robimy w danym projekcie, np. przychodzenie

codziennie do pracy, zapraszanie gosci na seminaria, rezerwowanie sali,
prowadzenie strony internetowej itd. Ale dziatania to nie jest to, co nadaje sens

danemu przedsiewzieciu, natomiast z tych dziatan cos wynika.

— Produkty - to, co powstaje w rezultacie dziatan, czyli wykonywanej przez nas
pracy. Mogg nimi by¢: spotkanie, seminarium, strona internetowa, podrecznik.
Ale to wcigz nie jest cos, co nadaje sens danej dziatalnosci. Chodzi o to, zeby
na tej podstawie zarbwno my, jak i odbiorcy naszych dziatan czego$ sie
dowiedzieli / nauczyli.

— Rezultaty — to, co nadaje sens danemu przedsiewzieciu. Rezultatami jest to, co
ma wynika¢ z dziatan i produktéw np.: organizujemy warsztat po to, zeby

podnies¢ czyjes kompetencje w jakim$ zakresie. W zwigzku z tym wykonujemy

7Zrédto: t. Ostrowski Pracownia Badar i Innowacji Spotecznych “Stocznia”, spotkania poswieconego ewaluacji
proceséw partycypacyjnych, 10 grudnia 2012 .
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jakgs prace, zeby powstat produkt, czyli spotkanie, ale sens jest taki, zeby
czegos sie na nim nauczy¢. To bedzie prawdziwy wynik tego przedsiewziecia,
jesli faktycznie uczestnicy spotkania poczuja, ze lepiej rozumiejg, jak co$ nalezy

robic i to nadaje sens temu spotkaniu.

Wptywy - to, co w pewien sposdb nadaje sens i wyznacza kierunek dziatalnosci.
Warto pamieta¢, czemu nasze przedsiewziecie stuzy w dalszej perspektywie,
czyli np. w jakie bardziej strategiczne cele - np. lokalne/ regionalne/

ogolnopolskie sie wpisuje.

Przykfad: Sensem naszej dziatalnosci jest sprawienie, ze partycypacja stanie sie
standardem w JST. Na pewno nie jest to cos, co jesteSmy w stanie osiggng¢ dzieki
jednemu spotkaniu na temat partycypacji, ale nawet ono jest matym krokiem w te
strone.

Etapy procesu konsultacji

1.
2.
3.

Informowanie interesariuszy o zamierzeniach.

Prezentacja plandéw i argumentow.

Wymiana opinii miedzy decydentami i interesariuszami oraz ewentualnie
ekspertami, ktérzy nie sg bezposrednio zainteresowani danym
rozstrzygnieciem, ale biorg w nim udziat oferujgc swoje kompetencje i wiedze.
Préba zminimalizowania ewentualnych rozbieznosci miedzy decydentami i
interesariuszami.

Podjecie decyzji i poinformowanie o niej wszystkich zainteresowanych.
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Planowanie i wdrazanie dziatan partycypacyjnych

Warto pamietac!

1.
2.

Nie ma trudnych grup — bywa Zle przeprowadzony proces partycypacyjny.
Starajmy sie jak najlepiej poznac/okresli¢ grupe, ktérg chcemy zachecac¢ do

wspoétdecydowania.

3. Szukajmy jezyka i form komunikacji dostosowanych do potrzeb danej grupy.

9.

Pamietajmy o tych, ktérych gtos jest ,trudno styszalny” — projektujmy
rozwigzania, ktore pozwolg ten gtos ustyszec.

Mowmy jezykiem korzysci — pokazmy, co jest warto$cig zaangazowania sie,
wspotdecydowania.

Z nieudanych procesow wyciggajmy wnioski — wykorzystujmy je do planowania
i wdrazania nowych dziatan.

Szukajmy sojusznikéw, sprzymierzencéw, ambasadoréw — osob, ktére znajg
proces partycypacji bgdz grupy, do ktérych chcemy dotrzec.

Odczarowujmy pojecia — pokazmy, czym w rzeczywistosci jest partycypacja,
zbierajmy i pokazujmy dobre praktyki.

tgczmy sity — wymieniajmy sie wiedzg, doswiadczeniami.

10. Wiaczajmy przedstawicieli danej grupy w caty proces.

2
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74 2 3 3

Formatka do planowania spotkania dialogowego

Termin spotkania dialogowego:
Czas trwania spotkania dialogowego:

Cel spotkania dialogowego:

L | Dziatania — Sposob Wykonawcy Czas na Pomoce/
p. Co? realizacji — - realizacje potrzebne
Jak? Kto? dziatania materiaty

(od-do)
34
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75 2 3.3

Spotkanie dialogowe — wskazéwki®

Przygotowanie i prowadzenie — etapy:

» Wstepne zaplanowanie spotkania

« Szczegotowe zaplanowanie

« Przeprowadzenie spotkania

« Podsumowanie

* Przygotowanie sprawozdania

+ Plany wstepne

« Analiza i okreslenie celdow szczegdtowych, specyficznych dla naszego spotkania.
» Okreslenie wstepnej wizji spotkania: gdzie, kiedy, kto, co itd.
« Kogo zaprosimy na nasze spotkanie?

« Czy bedzie kawka/herbatka?

* Inne pytania...

Plany konkretne:

« Konkretne miejsce, data, godzina.

« Jak ,ustawiamy sale” — krzesta i stoty?

» Kto prowadzi?

« Kto dokumentuje i jak?

« Kto wystgpi - zabierze gtos, zaprezentuje jakis materiat?
« Czy ijaki materiat filmowy pokazemy?

+ Jakich srodkéw technicznych potrzebujemy?

8 Za: Pintal D., Tomaszewicz D., Materiaty szkoleniowe - przewodnik metodyczny do realizacji programéw
szkoleniowo — doradczych dla przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego, Osrodek Rozwoju Edukacji,
Warszawa 2017.
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» Zaproszenia — kto opracuje, wydrukuje, dostarczy zaproszonym. A moze plakaty?

« Czy szczegodtowy program spotkania dialogowego jest opracowany, zapisany,

dostarczony zaproszonym?

Realizacja:

« Rozpocznij punktualnie.

» Dbaj o dobrg atmosfere — witaj w drzwiach, muzyczka lekka na sali przed

rozpoczeciem.

» Dbaj o trzymanie programu, a rownoczesnie pozwdl ludziom sie wypowiadac!

Najwazniejsze, aby cel zostat osiggniety.

Zakonczenie, podsumowanie
* Przypomnij, po co sie zebraliscie.
» Przypomnij jakie byty wystgpienia, jakie sg wnioski, rekomendacje, pytania, itp.

« Podsumuj ogdlnie i pozytywnie — podkre$l, jak wazne jest wspdlne zastanawianie
sie nad rolg edukacji i oswiaty w naszej gminie. Powiedz, jak wykorzystacie efekty

spotkania, co osiggneliscie.

» Podziekuj tym, ktérzy przyszli.

Przygotowanie prezentacji o spotkaniu dialogowym dla uczestnikéw szkolenia
(podczas kolejnego zjazdu)

« Ciekawie i atrakcyjnie przedstawisz nam: gdzie, kiedy, kto, co, jak? Jednym

stowem — sucha relacja.

* Nastepnie: wasze emocje, odczucia, sukcesy, co byscie zrobili inaczej nastepnym

razem.

» Co wynikio ze spotkania i jak to przekujecie na strategie oswiaty.
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